7 способов взаимодействия Министерства экологии с жителями Челябинской области


Одной из наиболее важных и приоритетных задач в деятельности Министерства экологии Челябинской области является взаимодействие с населением и гражданским обществом..
В связи с часто возникающими вопросами у населения по поводу соблюдения экологического законодательства, а также в целях получения жителями информации о состоянии окружающей среды, для граждан предусмотрена возможность обратиться в Министерство экологии любым из следующих способов:

1. Направить официальное обращение в Министерство экологии Челябинской области по почте: 454009, г. Челябинск, ул. Кирова, д. 114

2. Принести обращение лично по адресу: г. Челябинск, Проспект Ленина 57, 2 этаж, 205 кабинет.

3. Оставить обращение в электронной форме через сайт Министерства экологии: http://www.mineco174.ru/InternetReception.

4. Граждане имеют возможность позвонить в Министерство экологии и проконсультироваться с нужным специалистом:

- отдел организации охраны атмосферного воздуха 8 (351) 264-68-91;

- отдел организации обращения с отходами 8 (351)264-56-55;

- отдел особо охраняемых природных территорий 8 (351)266-65-98;

- отдел регионального государственного экологического надзора 8 (351)263-54-79;

-отдел экологического просвещения 8(351) 264-78-58;

- отдел федерального надзора в сфере охоты 8 (351)264-74-41.

5. Позвонить по телефонам горячих линий. Министерство экологии тесно взаимодействует с общественными организациями, которые в круглосуточном режиме принимают обращения граждан:

- Горячая линия «АнтиСМОГ» 8 (351)777-08-08; 8951-777-08-08 для обращений в Viber, WhatsApp, Telegram

- Общественная областная экологическая приемная:

8-800-500-4151 или 8 906-890-96-70 для обращений в Viber, WhatsApp, Telegram

6.По вопросам организации новой системы обращения с отходами, обратиться к региональным операторам можно по телефонам «горячей линии»:


- ООО « СПЕЦСЕРВИС» Кыштымский кластер: 8(35151)2-01-21; Кыштымский ГО, Верхнеуфалейский ГО, Нязепетровский МР, Снежинский ГО, Каслинский МР, Озерский ГО, Аргаяшский МР

7. Написать нам в социальных сетях на официальных страницах Министерства экологии Челябинской области: VK: https://vk.com/mineco_174; Instagram: https://www.instagram.com/minecochel/.


 

*(МР)- Муниципальный район.

**( ГО) -Городской округ.
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